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Matészalka Kossuth téri Reformétus Egyhazkozség

AGAPE Hizi Segitségnyujté Szolgalatanak szocilis étkeztetése
1. Szolgéaltaté bemutatdsa

A fenntarté neve: Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhézkozség
A fenntarté székhelye: 4700 Métészalka, Kossuth tér 1.
A szervezeti egység neve: AGAPE Hézi Segitségnyijté Szolgalat
A Szaboles Szatmar Bereg megyei Kormanyhivatal dltal kiadott tandsitviny szerint
engedélyezett ellitand6 személyek szama:

- aszocialis étkeztetés szolgaltatds befogadott ellatotti létszama: 133 £6
A szolgaltatis megkezdésének idépontja: 2011. aprilis 1.
Személyi feltételek: Az AGAPE Hazi Segitségnytijté Szolgalat altal \nydjtott szocidlis
étkeztetés szolgaltatashoz kapcsolédd feladatokat a Szolgélat alkalmazisdban az alédbbi
munkakdérokben dolgozd 3 személy latja el:

- intézményvezetd

- gazdasigi vezetd

- asszisztens

Az ellatasban részesiild személyekkel kozvetlentil foglalkozé személyes gondoskodast végzd
személyek szakképzettsége, valamint a-szakmai feladatok és miikodési feltételek az 1/2000.

(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak megfelelden biztositott.

Igénybevétel lehetésége: aszocialis étkeztetés munkanapokon vehetd igénybe, a szolgéltatas
hétvégén és iinnepnapokon nem elérhetd. Az igényléssel kapcsolatos iigyintézés
munkanapokon 8.00-16.30-ig lehetséges a 06 44 300-022 telefonszdmon, vagy személyesen
a Matészalka Kessuth téri reformatus Egyhazkozség hivataldban (Métészalka, Kossuth tér 1.)

Ellatasi teriilet: Matészalka varos



Matészalka Kossuth téri Reformétus Egyhazkdzség

AGAPE Hézi Segitségnyujté Szolgalatanak szocialis étkeztetése
2. A szolgalat feladatellatasat meghatarozé jogszabalyok:

> 1993. évi III. Tv. a szocialis igazgatésrol és szociélis ellatasokrol.

> 1/2000. (1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté intézmények szakmai
feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl.

> 9/1999 (X1.24) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyujt6 szocidlis ellatasok
igénybevételérol.

> 29/1993.(I.17) Korméany rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dfjarol.

> 415/2015. (X11.23.) Kormény rendelet a szociélis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi igénybe
vevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerr6l.

> 2011. évi CXII. Tv az informacios énrendelkezési jogrol és az informacidsszabadsagrol.

> 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol.

> 9/2000. (VII.4.) SzCsM rendelet a szemgélyes gondoskoddst végzé személyek
tovabbképzésérdl és szocidlis szakvizsgarol.

> 381/2016. (XI1.2.) Kormany rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgélatrol.

> 4/2020. (I1I. 11.) Korm. rendelet az@let és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tdmeges
megbetegedést okozé humanjarvany kovetkezményeinek elhéritdsa, a magyar allampolgérok
egészségének és életének megdvasa érdekében.

elhéritasa, a magyar allampolgéarok egészségének és életének megdvasa érdekében.



Maitészalka Kossuth téri Reforméatus Egyhazkozség

AGAPE Hazi Segitségnyijté Szolgalatanak szociélis étkeztetése
3. Szocialis étkeztetés célja, feladata:

Célja: Matészalka teriiletén szocidlis étkeztetés keretében napi egyszeri meleg étel biztositasa
azoknak a szocidlisan raszorultak embereknek, akik onmaguk vagy eltartottjaik részére
tartsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani azt — koruk, egészségi éllapotuk,
fogyatékossaguk, pszichitriai betegségilk, szenvedélybetegségik, hajléktalansaguk vagy

anyagi helyzetiik miatt.

Feladata: A torvényi szabélyozasnak megfelelden napi egyszeri meleg ebéd biztositasa az
igénybe vevok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek figyelembe vételével. A szolgaltatds szervezbje megszervezi az igényld
sziikséglete szerinti étkeztetést és annak hazhoz szallitasat. Az étel kiszallitasa 2020 6ta a
jarvanyiigyi helyzet sulyossd valasa esetén az igényld Altal el6készitett ételhordd helyett
eldobhaté milanyag dobozokban, érintésmentesen torténik.az egészségvédelem érdekében,

amelynek anyagi terhét a fenntarté magéra vallalja.



Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhazkdzség

AGAPE Hézi Segitségnyujto Szolgélatdnak szocialis étkeztetése

4. A szocidlis étkeztetés szolgaltatds indokoltsaga, mitkdése, 1étrejovo kapacitasok, mas
intézményekkel val6 egyiittmiikddés

Mitészalka varos lakossigénak korében meglehetésen nagy igény jelentkezik a szocidlis
étkeztetésre, mivel jelentds a szdma azoknak a szocidlisan raszoruld személyeknek, akik
tartésan, vagy dtmenetileg nem képesek biztositani a napi legalibb egyszeri meleg étkezést

onmaguk vagy eltartottjaik szamara.

A Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhdzkozség, mint fenntartd a szocidlis étkeztetést a
véros terliletén €16 igényl6k részére kiilsé vallalkozassal, megbizasi szerzodésen keresztiil
biztositja. A f6z6konyha érvényes miikdési engedéllyel, valamint a jogszabélyi eléirasoknak
megfeleld széllitjarmivekkel rendelkezik. A f8z8konyha tovabba-az étkezék egyéni
igényeinek magasszint( kiszolgdldsa érdekében minden hétkoznapra széles ételvélasztékot
kinal, amelybdl az igénylok kivélaszthatjdk és izlésiik szerint Osszeallithatjak sajat maguk

szamara a kovetkezd havi meniit.

Létrejovo kapacitasok:

- szocidlis étkeztetésben 133 6 szocidlisan raszoruld személyt tudunk részesiteni.

Az étkezés gyakorisiga:

- 0t napos: munkanapokon hétfétél péntekig vehet6 igénybe.

A meleg ebéd hdzhozszallitisanak ideje: 11 és 13 6ra kozott torténik.

Az ¢tkeztetéssel kapcsolatos ligyintézés: kérelem benyujtdsa, jogosultsag megallapitasa, ebéd

megrendelése, lemondasa, nyilvantartdsok vezetése, téritési dij befizetése az AGAPE Hazi
Segitségnytjté Szolgalat szocialis iroddjaban 4700 Matészalka Kossuth tér 1. sz. alatt torténik
munkanapokon 8.00-16.30-ig. Pénztari befizetés: 15.00 érdig.

A szocialis étkeztetés alapszolgéltatds mds intézményekkel valé egyiittmiikodése a
fézékonyhaval valé egyiittmiikodés mellett az Agapé Hazi Segitségnyiijté Szolgilatra

szoritkozik, amelynek tarsult szolgaltatisaként mikdsdik, helyileg annak szociélis irodajéban.



Matészalka Kossuth téri Reformétus Egyhazkozség

AGAPE Hézi Segitségnytjtoé Szolgalatanak szocidlis étkeztetése

5. Téritési dfj

A szolgélat a szocidlis étkeztetés szolgaltatast a fenntartd dontése alapjan téritéskdtelesen biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntart6 a szolgaltatdsi 6nkoltség mértéke alapjan allapitja meg. Az
ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szamitas alapja a szolgaltatast igénybe vevé

rendszeres havi jovedelme.

Az intézményi €s személyi téritési dij étkeztetésnél adagszamra keriil megéllapitdsra- A fizetendé
személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dijat. Osszege. étkeztetés esetén az
adagszam és a napi személyi téritési dij szorzata, melynek dsszege nem haladhatja meg az ell4tott
Jjovedelmének 30%-at. A konkrét Gsszegben meghatdrozott téritési dijral-az igénybe vevé értesitést

kap.

Az ellatast igényld, az elldtott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij megfizetését, ebben az esetben nem kell jovedelemvizsgilatot

végezni.

Ha az cllatasra jogosult tartdsi vagy oroklési szerzddést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerz8désben vallal6 a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi

téritési dijjal azonos Ssszegii.

A személyi téritési dij Gsszege a megdllapitds idépontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal

vizsgalhat feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme:

a) olyan mértékben csékken, hogy az e torvényben meghatérozott téritési dij fizetési kotelezettségének
nem tud eleget tenni;

b) az:éregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25%-4t meghaladé mértékben névekedett.

A teéritési dfj feliilvizsgélata sordn megéllapitott aj személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a
fenntarté rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6zé id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megeldz6en
— Jjovedelem és vagyon hidnydban — téritésmentesen vette igénybe az ellatdst, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utdbbi esetben a személyi téritési

dij megfizetésének kezdd idépontja a rendszeres pénzellatasra valé jogosultsag kezd napja.



Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhdzkozség

AGAPE Hazi Segitségnyjté Szolgalatinak szocialis étkeztetése

A teritési dijat az elltott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjatol havonta utélag koteles megfizetni, illetve 4tutalni az intézmény/szolgélat
szamara a tArgyhénapot kéveté hénap 10. munkanapjaig. Banki atutaldssal a 10700402-68923712-
51100005 szamla szdmra (név és gondozési dij, vagy étkezés megjegyzéssel), vagy a szolgélat

pénztaraba torténd befizetés tjan (4700 Matészalka Kossuth tér 1.).
A téritési dij fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Ha az ellatottnak, a térvényes képvisel6jének vagy a téritési dijat megfizetd személynek a személyi

téritési dij dsszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsdsorban a fenntartéhoz fordulhat.

Ha az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Osszeget vitatja, a birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatérozataig a

korabban megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

Amennyiben az igénybe vevé a személyi téritési dijat dtmeneti anyagi nehézségei miatt nem képes
megfizetni, Ugy részletfizetési lehetdsége van. Az errél sz616 rasos kérelmet a Fenntartéhoz nyujthatja

be.

Teritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrél a szolgalat vezetdje tajékoztatja a

Fenntartot.

Amennyiben az elldtast igénybe vevé rendszeres havi jovedelmében, valamint esetleges jelentds
pénz- €s ingatlanvagyondnak mértékében valtozas torténik, az ellatott/térvényes képviseléje koteles
ezen valtozds, tényét irdsban bejelenteni az intézménynek/szolgdlatak a valtozast koveté 8 napon

beliil. Az ellatasok téritési dijat évente, a jogszabalyi eldirdsok betartasaval allapitja meg a fenntarto.
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6. A szocialis étkeztetés szolgaltatas igénybevételének maodja

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatst igényld, vagy torvényes képviselbje az igényelt ellatast
szoban vagy irdsban kérelmezi. Az ellatast igénylonek a kérelem eléterjesztésekor mellékelnie kell a

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szami melléklet I. része szerinti orvosi igazolast.

Az intézményvezetd, illetdleg a megéllapodas megkotésére feljogositott személy az ellatasravonatkozd
igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartisba veszi, majd jovedelemvizsgalatot folytat, nyilatkoztat,
értesitést kiild a jogosultsagi vizsgalat eredményérél. Megallapodas megkotését kovetden az igényls

jogosult az ellatas igénybevételére.

7. Az ellatas iranti kérelem és annak nyilvantartisa

- Kérelem a személyes gondoskodast nyujtéd szocialis ellatas igénybevételéhez,

- myilvantartis az alapellatds igénybevételér6l, a szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatdsokrdl
sz6l6 1993. évi III. térvény 18. § - 20. §-banfoglalt adatokrol,

- jovedelemnyilatkozat,

- értesités a személyes gondoskodést nytjtd szocidlis ellatas biztositasardl,

- megallapodas.
8. Az ellatotti jogviszony megsziinése
A megillapodds megsziinik, ha a jogosult a szolgdltatast mar nem kivéanja igénybe venni és ezt
legkésébb az utolsd szolgaltatas igénybevételi napon irdsban bejelentette. A bejelentést, a jogviszony

megsziintetési kérelmet az intézményvezet6hoz kell benyujtani.

Az ellatds megsziinésének médjai:

. ha az ellatasrél az ellatott lemond

. az ellatott haldlaval

. az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével

. a jogosultsagi feltételekben torténé valtozas kvetkeztében

. hatéarozott idejli megallapodas esetén a megjelslt idétartam lejartaval

. az ellatott elkoltozik a szolgélat ellatasi teriiletérsl.
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A megallapodést az intézményt/szolgélatot fenntarté vagy az éltala megbizott személy barmikor

irasban felmondhatja. A felmondds id6tartama 15 nap.

Ha a jogosultsig jogszabélyvaltozs miatt sziinik meg, alapszolgaltatis esetén a megallapodast a 15

napos felmondési iddtartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megéllapodds felmondésanak jogszer(iségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagté] a megallapodas
jogellenes felmonddsénak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani

kell, amig a birdsag jogerds hatdrozatot nem hoz.

A megéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymdssal elszdmolnak. Az

rrrrrr

amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszertien kapcsolodik.

9. A szolgaltatast igénybe vevok jogai

Az alapszolgéltatisban részesiilé szamara az igénybe vett ellatdshoz kapcsolodd, a szocidlis igazgatasrol
és szocialis ellatasrol sz616 1993. évi I11. térvényben meghatarozott altalinos vagy specialis jogokat

is biztositani kell.

A szocialis szolgaltatasok biztoSitdsa soran az egyenld bandsméd kivetelményét meg kell tartani. Az
cllatast igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan

késziilt korményrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgélni.

A szolgaltaté figyel a szolgaltatast igénybe vevSket megillets, Magyarorszag Alaptorvényében elért
jogok maradéktalan és teljeskori tiszteletben tartdsdra, kiilsnosen az élethez, emberi méltésaghoz,

testi'€pséghez, a testi-lelki egészséghez val6 jogra.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkoddssval kapcsolatos

legfontosabb adatok megismeréséhez.
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Az ellatast igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magéanéletével
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybe vételi eljaras sordn kiilonds figyelmet kell forditani arra, hogy

az ellatottak adataihoz csak az arra jogosult személy férjen hozza.

10. A szolgaltatasrol szo6l6 tajékoztatas helyi modja:

- A fenntarté: Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhazkozség honlapjan
- Templomi hirdetésekben
- Irasban kiadott hirdetésekben

- Személyes kapcsolatok Utjan

11. ZARADEK

A Métészalka Kossuth téri Reformatus Egyhazkozség Agapé Hazi Segitségnyijtd Szolgalatahoz tarsult
alapszolgaltatisként miikodo szocidlis étkeztetés  modositott szakmai programjat a fenntartd
egyhézkozség presbitériuma 2022.08.11-én a 168/2022. (VIIL.11.) szamu hatarozataval jévihagyta.

Matészalka, 2022.08.11.

Lo

.........................................

Dr. Gaal Gedeon,

4 .

f
az Agapé Hézi Segitségnyjtd Szolgalato é‘r,:{ - 2608 g n,aéj Agapé Hazi Segitségnyujté Szolgalatot
fenntart6 b s fenntart6
Matészalka Kossuth Téri Reformatus Matészalka Kossuth Téri Reformatus
Egyhazkozség presbitériumanak Egyhazk6zség presbitériumanak

vilagi elntke lelkészi elncke
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Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhazkozség
AGAPE Hézi Segitségnyijté Szolgalatanak szocialis étkeztetése
1. sz. melléklet:

MEGALLAPODAS
(szocialis étkeztetés biztositdsdra)

I./ A megallapodast koté felek

Jelen megallapodas létrejtt egyrészrél,

a. /az ellatast nyijto (tovabbiakban: ellatast nyijto)

a Matészalka Kossuth téri Reformatus Egyhazkozség (székhelye: 4700 Mdtészalka, Kossuth tér 1. képviseli:
Becsei Miklds elnok-lelkész, és Dr. Gadl Gedeon fégondnok) fenntartisdban miikodé ,,AGAPE” Hazi
Segitségnyujté Szolgalat (székhelye: 4700 Mdtészalka, Kossuth tér 1.) mint étkeztetést biztositd intézmény
(Egyhéazkozségen beliil elkiiloniilt szervezeti egység), (képviseletében eljar Bohan Imréné intézményvezetd, a
fenntarté megbizdsabol) — a tovabbiakban Ellatast nyujto —,

masrészrol:

b. /az ellatast igénybevevd

neve

sziiletési neve

anyja sziiletési neve

sziiletési helye

sziiletés id6pontja

C. /az ellatast igénybe vevd térvényes képviseldje

neve

sziiletési neve

anyja sziiletési neve

sziiletési helye

sziiletés idopontja

d. / tartasra kotelezett /vagy azt vallalo személy

neve

sziiletési neve

anyja sziiletési neve

sziiletési helye

sziiletés idépontja

k&zott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:
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I1./ A megallapodds tirgya

Felek megallapodnak abban, hogy Igénybe vevé/Torvényes képviseldje kérelme alapjan a Szolgaltatd szocialis
szolgaltatast nyljt, az alabbi feltételekkel.

Intézményiink szocidlis étkeztetés keretében a szocidlisan raszorult személyek legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodik.

1. Az ellatas idotartama:
[Jhatarozatlan idétartam
Clhatarozott idétartama

Az ellatas igénybevételének kezdd idépontja: ........... T  + o J— nap
Amennyiben az ellatas hatarozott idétartam, az igénybevétel befejez6 iddpontja:
2. Az ellatas igénybevétele

Xmunkanapokon,
Umunkasziineti és pihendnapokon is.

Az ellatés igénybevételének médja

[helyben fogyasztéssal,
Uelvitellel,
Kkiszallitassal.

Az étkezés igénybevételének formaja
Xnormal,
Cldiétas.

III. A felek tajékoztatisi kitelezettsége

A szolgaltatis megkezdése elott az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldje tajékoztatdst kapott:
B a biztositott ellatas, szolgaltatdsok tartamardl és feltételeirdl;

B a szolgllat altal vezetett, az ellatast igénybevevét érintd nyilvantartasokrol;

" azellatasba valo felvételhez, a jogviszony létesitéséhez sziitkséges okiratokrol;

B g szolgaltatdsi jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirél;

B a fizetendé téritési dijrol és a teljesités feltételeirdl, valamint a mulasztas kovetkezményeirdl;

" mds, jogszabdlyban meghatarozott feltételekrél, igy kiilonosen az ellatas soran készitett ellatashoz kapcsolodd
szakmai dokumentaciok vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatast igénybevevd/ torvényes képviseloje a fentiek szerinti tdjékoztatds megtorténtének tényét jelen
megallapodas alairasaval igazolja.
Az ellatast igénybevevd/torvényes képviselGje a jelen megallapodas aldirdsaval nyilatkozik:

= atijékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és annak tiszteletben tartisarél;

= azon, intézmény/szolgalat altal kért adatokrol, melyek az ellatdsra irdnyadé mindenkor hatilyos
jogszabalyok alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz, a személyi téritési dij megallapitasdhoz, tovabba a
jogosultsag feltételeinek megallapitasdhoz sziikségesek;
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= arrol, hogy 1. pontban rogzitett adatokban bekovetkezett valtozasokrél 15 napon belill irdsban értesiti az
ellatast nyljtd intézményt/szolgalatot, tovabba arrdl, hogy az adatvéltozas bejelentésének elmulasztisabol
ad6do kovetkezményeket vallalja;

* minden olyan dologrdl, ami a jogviszony létesitését, fenntartdsat illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy
azt mas okbdl fontosnak tartja.

IV. Az ellatasért fizetend6 személyi téritési dij

Az mtézmény / szolgélat az étkeztetés szolgaltatast a Fenntarté dontése alapjan téritéskotelesen biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntarto a szolgaltatasi 6nkoltség mértéke alapjan allapitja meg.
Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szamitas alapja a szolgaltatast igénybe vevo rendszeres
havi jovedelme.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevd rendszeres havi jovedelmének 30%-at.

A fizetendd személyi téritési dij dsszegérdl az intézmény vezetdje a szolgaltatds biztositasanak megkezdésével
egyidejiileg irasban értesiti az Igénybe vevét/Torvényes képvisel6jét vagy a téritési dij fizetésére kotelezett
személyt.

Ha az étel lakasra torténd kiszallitisa kbz6s haztartasban €16 személyek részére torténik, a kiszallitasért fizetendd
személyi téritési dijat csak egy személyre lehet megallapitani.

Ha az ellatast betegség vagy més ok miatt a jogosult nemvkivanja igénybe venni, a tAvolmaradast az intézmény
vezetbjének legalabb két munkanappal a tavolmaradastmegelézden irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa
esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradéas kezdetétdl szamitott 3.
munkanapt6l mentesiil. A kotelezett a tivolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége
alol.

Az ellatast igénylo/torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését | év iddtartamra, mely
idétartam meghosszabbithatd.

Az ellatast igénylo/torvényes-keépviselé vagy a téritési dijat megfizetd mdas személy irdsban véllalhatja a
mindenkori intézményi téritési-dij és a szamara megallapithatd személyi téritési dij kiilonbdzete egy részének
megfizetését 1 év idotartamra, mely idGtartam meghosszabbithato.

Ha az ellatasra jogosult-tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és gondozast
szerz6désben vallald.a kitelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos
Gsszegll.

A személyi téritési dij sszege a megallapitas idépontjatol fuggetleniil évente két alkalommal vizsgalhato feliil
és valtoztathato meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben cstkken, hogy az e térvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud
eleget tenni;

b) az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 25%-at meghaladoé mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének idopontjardl a fenntartd
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Gj téritési dij megfizetésére a kitelezett nem kotelezhet6 a feliilvizsgalatot
megeléz6 idészakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6zden — jévedelem és vagyon hianyaban —
téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt
megallapitisra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdé idopontja a rendszeres
pénzellatasra vald jogosultsag kezdd napja.
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A téritési dijat az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy az igénybevétel
napjatol havonta utolag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény/szolgalat szamara a targyhonapot kvetd
hénap 10. munkanapjdig vagy a szolgaltato és a kotelezett 4ltal kézos megegyezéssel megéllapitott hataridéig
banki 4tutaldssal vagy az intézmény/szolgalat pénztardba torténd befizetés utjan.

Az Intézmény bankszamlaszama: CIB BANK 10700402-68923712-51100005, kézleménybe Ellitott neve,
érintett havi étkezés megjelolést sziveskedjen feltiintetni.

A téritési dij fizetésére kitelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd rendszeres havi jovedelmében véltozds torténik, az ellatott/térvényes
képviseldje kdteles ezen valtozas tényét irasban bejelenteni az intézménynek/szolgalatnak a valtozast kovetd 8
napon beliil.

Ha az ell4tottnak, a tdrvényes képvisel6jének vagy a téritési dijat megfizetd személynek.a személyi téritési dij
dsszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsésorban a fenntartéhoz fordulhat.

Ha az ellatott, tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij dsszegét vitatja,
a birdsagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatdrozataig a'kordbban megallapitott téritési
dijat kell megfizetni.

Téritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrol az intézmény/ szolgilat vezetdje tajékoztatja a
Fenntartot.

V. A megallapodas mddositisa, megsziinése

A megéllapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A mddositas kozds megegyezéssel torténik.

A jelen megéllapodas érdemi rendelkezését érintd jogszabaly vagy egyéb koriilmény modosulasa esetén a felek
a Megallapodast egyiittesen modositjak.

A megallapodds megsziinik, ha a jogosult-a szolgéaltatast mar nem kivanja igénybe venni és ezt legkésébb az
utolsé szolgaltatas igénybevételi napon irasban bejelentette. A bejelentést az Intézménynél/Szolgalatnal kell
benyujtani.

Az ellatas megsziinésének médjai:
e ha az ellatasrdl az ellatott lemond
e az ellatott haldl4val
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e a jogosultsagi feltételekben torténd valtozds kovetkeztében
e hatarozott idejli megéallapodés esetén a megjeldlt idotartam lejartédval

A megéllapodist az intézményt/szolgalatot fenntartdé vagy az altala megbizott személy barmikor irdsban
felmondhatja.

A felmondds id6étartama 15 nap.

Ha a jogosultsdg jogszabalyvéltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatds esetén a megallapodast a 15 napos
felmondasi id6tartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megéallapodas felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti a birdsagtdl a megallapodas
jogellenes felmondésinak megallapitasat. Az ellatdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,

amig a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.

A megallapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak. Az elszamolas
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kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien kapcsolédik.

Jelen megéllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a szocidlis ellatasokra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok, tovabba a Polgéri Torvénykdnyv rendelkezései az iranyadok.

VL Panaszkezelés

Az igényld (vagy torvényes képviseldje) panaszaval az Intézmény/Szolgalat vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben
az Intézmény / Szolgélat vezetéje a panasz irasos benyujtasatol szdmitott 15 napon belill nem.vizsgélja ki a
panaszt, vagy a panasztév$ nem ért egyet az intézkedéssel, igy az igényld az intézkedés kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az Intézmény / Szolgalat fenntartéjahoz fordulhat.

A megéllapodast alairo felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket els6dlegesen békés viton, egyeztetéssel kivanjak
rendezni. Ha a panaszt ezt kivetden sem sikeriil tisztazni, a szolgéltatast igénybe vevs annak kivizsgalasaban az
ellatottjogi képviseld segitségét kérheti.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége (telefon ¢és e-mail), . fogaddorajanak idépontja az
intézmény/szolgalat/nyitva al16 helyiség hirdetétablajan megtalalhato.

Nyilatkozat adatkezeléshez

Szolgaltatod az ellatott, a tdrvényes képviseld, a megnevezeit hozzatartozd vonatkozo adatait az 1993. évi Il
torvény a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis elldtdsokrol rendelkezései alapjan nyilvantartja. Szolgaltaté az
ellatott adatait a 475/2015. (XII. 23.) Kormanyrendelet aszocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevii
nyilvdntartdsrdl és az orszdgos jelentési rendszerrdl alapjan az igénybevevéi nyilvantartasban (KENYSZI)
rogziti.

Ellatott, Torvényes képviselé kijelenti(k), hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo 2016/679 rendelete (2016. dprilis
27.) (dltaldnos adarvédelmi rendeler), az dnrendelkezési jogrdl és az informdcicszabadsdgrdl szolo 2011. évi
CXIIL torvény, valamint az adatvédelemre vonatkozé egyéb hatalyos jogszabalyi rendelkezések altal biztositott
jogaikrol, az intézmény jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabol végzett adatkezelési teveékenyseégrol
tajékoztatdsban részesiilt(ek).

Alairasukkal valamennyi, jogszabalyi kotelezettség teljesitéschez sziikséges adatkezelés tényét és jogalapjat
tudomasul veszik, gy kiildnosen a jogszabalyok altal eldirt nyilvantartdsok vezetésének, valamint orszagos
jelentési rendszerben torténd kotelezd adatrogzités tényét, illetve az esetleges hatdsagi megkeresések alapjan
torténd adattovabbitast.

Hozzajdrulds személyes adatok kezeléséhez

Igénybe vevo/Torvényes képviseld tovabba onkéntesen hozzajarulnak, hogy a hozzajarulasuk alapjan kezelhetd
adataikat az intézmény az atvett adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezelhesse. Aldirdsukkal kiilon és
kifejezetten hozzajarulnak, hogy az intézményben, valamint az intézmény altal kiilsé helyszinen szervezett
programokon az ellatast igénybe vevd személyrol/torvényes képviselordl fénykép-, vided, illetve hangfelvétel
késziiljon, és azok az intézményi szolgaltatdsok népszerlisitése, valamint tajékoztatas céljabdl az intézmény
honlapjan/kszosségi oldalan megjelenjenek. Tudomasul veszik, hogy nincs sziikség hozzajarulasra a felvétel
elkészitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznalasahoz tomegfelvétel esetén.

Tudomasul veszik, hogy a nyilvanossigra hozatalra vonatkozd hozzdjarulas a jovére vonatkozoan barmikor
visszavonhatd, azonban a korlatozas az internetes technologia természetébdl addddan, kizardlag a visszavoné
nyilatkozat megtételét kdveto iddszakra koti az intézményt.
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Métészalka Kossuth téri Reformatus Egyhézkozség, mint fenntarté adatvédelmi szabalyzatat a
www.refmateszalka.hu honlapon teszi kzz€.

A fenti tajékoztatas alapjan torténd adatkezeléshez hozzajarulok: IGEN / NEM
(kérjiik hozzajarulasat a megfeleld szo bekarikazasaval tegye meg. Felhivjuk figyelmét, hogy nemleges valasz

megadésa vagy vélasza elmaradésa esetén szolgéltatdsunkat nem tudja igénybe venni.)

Igénybe vevoként személyi okméanyaim mésolasahoz hozzajarulok: IGEN / NEM
Térvényes képviseldként személyi okményaim masolasahoz hozzéjarulok: IGEN / NEM

Tartasra kotelezett(ek)/vagy azt vallalé személy(ek) -ként személyi okmanyaim mésoldsahoz.hozzajarulok:
IGEN / NEM
(kérjiik okméanymasolat készitéséhez valo hozzajarulasat a megfeleld szo bekarikédzasaval tegye meg.)

Befejez6 rendelkezések

Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a szocialis elltdsokra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok, tovabba a Polgéri Torvénykonyv rendelkezései az iranyadéak.

Alulirott, igénybe vevé /torvényes képvisel6je a jelen megallapodast elolvasés és kizos értelmezés utan, mint
akaratommal mindenben megegyezot, jovahagyolag 6nként irom ald. A mai napon a megdllapodds, az ériesités
személyi téritési dij megdllapitdscrdl, valamint az adatkezelési 1djékoztatd az elldgtotti/gondozotti jogviszonyhoz
kapcsoléds adatkezelésrdl egy példanyét atvettem, és a benne foglaltakat tudomésul vettem.

Kelt: Matészalka, év ho nap.

ellatast nyajto

tartasra kotelezett/ek
(vagy azt vallalo személy/ek)
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2. sz. melléklet:

SZOCIALIS ETKEZTETES SZAKMAI PROGRAM MEGISMERESI NYILATKOZAT

Alulirott, a Mé4tészalka Kossuth téri Reformatus Egyhdzkozség altal fenntartott Agapé Hazi
Segitségnyijté Szolgdlat tarsult szolgdltatisanak dolgozdja, kijelentem, hogy a szocialis
étkeztetésre vonatkozé szakmai programot megismertem. Tudomdasul veszem, hogy az<abban
foglaltakat a munkavégzésem sordn kételes vagyok betartani.

Sorszam Név (nagybetiikkel)

Munkakor

Alairas

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

El6ttem,

N 27 =7 L LT

Bohan Imréné
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